
COMMUNIQUE  
 
Le 04 juillet 2023 à 8h00 
 
 

Getlink dévoile Sherpass, une nouvelle offre de guichet unique  

pour une frontière intelligente, efficace et rapide 
 

Après plusieurs mois de test, auprès de clients des services LeShuttle Freight et « Remorques non-

accompagnées » d’Eurotunnel, Getlink dévoile Sherpass, sa plateforme de services de simplification 

du passage de frontière pour le fret et la supply chain. Cette nouvelle offre de services avancés sera 

ouverte à partir d'octobre 2023 aux transporteurs routiers et logisticiens.   

Plateforme digitale, Sherpass optimise les flux des transporteurs, transitaires ou chargeurs et 

améliore la fluidité des chaînes d'approvisionnement entre la France et le Royaume-Uni. 

En collaboration avec des partenaires sélectionnés, Sherpass propose des services douaniers et 

frontaliers en prolongement naturel de l’Eurotunnel Border Pass, déjà adopté par plus d’un client sur 

deux d’Eurotunnel. 

La réinstauration de la frontière entre le Royaume-Uni et l'Europe a contraint les chargeurs et les 

transporteurs à gérer un volume important de formalités, nécessitant du temps, des ressources 

additionnelles et l'intervention de multiples sous-traitants. 

Sherpass apporte une solution clé en main, permettant à travers un guichet unique un gain de temps 

significatif pour les transporteurs en supprimant les saisies d'informations et les multiples interactions 

dans la gestion de la documentation. En centralisant l’ensemble des flux de données nécessaires aux 

échanges transfrontaliers, Sherpass offre un service intégré de bout en bout, dans un environnement 

de travail unique, simple et totalement sécurisé 

La solution permet ainsi aux différents acteurs de la chaîne logistique de rationaliser l’ensemble des 

procédures liées au passage de la frontière et couvre leurs attentes jusqu’aux services de 

déclarations de dédouanement. 

Yann Leriche, directeur général de Getlink, a déclaré : « Présent depuis 30 ans des deux côtés de 

la Manche, Getlink est un maillon essentiel de la chaîne logistique européenne. Nos offres innovantes 

et simples nous positionnent comme le principal point de passage des marchandises transitant entre 

le Royaume-Uni et l’Europe, via le Tunnel sous la Manche. Avec Sherpass, nous poursuivons notre 

stratégie de création de valeur en capitalisant sur notre expertise de la frontière intelligente. ». 

*************************** 

A propos de Getlink 

Getlink SE (Euronext Paris : GET) est, via sa filiale Eurotunnel, concessionnaire jusqu’en 2086 de l’infrastructure 
du tunnel sous la Manche et exploite les services de Navettes Camions et Passagers (voitures et autocars) entre 
Folkestone (R.-U.) et Calais (France). Depuis le 31 décembre 2020 Eurotunnel développe la frontière intelligente 
pour que le Tunnel demeure le moyen le plus rapide, le plus fiable, le plus facile et le plus respectueux de 
l'environnement pour traverser la Manche. Depuis son inauguration en 1994, plus de 481 millions de personnes 
et 99 millions de véhicules ont voyagé dans le tunnel sous la Manche. Cette liaison terrestre unique qui voit 
passer 25% des échanges entre le Continent et le Royaume-Uni est devenue un lien vital renforcé par 
l’interconnexion électrique ElecLink installée dans le Tunnel qui contribue à équilibrer les besoins énergétiques 
entre la France et le Royaume-Uni. Getlink complète ses services de mobilité durable avec sa filiale de fret 
ferroviaire Europorte. Engagé en faveur de services « bas-carbone » qui maîtrisent leurs impacts sur son 
environnement (à travers ses activités le Groupe évite l’équivalent de 1,4 million de tonnes de CO2 par an), 
Getlink a inscrit au cœur de ses préoccupations la place faite à l’homme, à la nature et aux territoires.  
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