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Eurotunnel célebre le millioniéme client Flexiplus
et ouvre 500 m2 de salon dédié a ce service haut de gamme

Eurotunnel a présenté en avant-premiere ce jour, mercredi 12 juillet 2017, son nouveau salon
Flexiplus sur le terminal francais de Coquelles en méme temps qu'il célébre le succes de ce
service, emprunté par un million de clients depuis son ouverture en 2006.

Unique dans le monde des transports, le billet Flexiplus permet au voyageur ou a la famille qui
I'utilise de bénéficier d’'une expérience de voyage internationale inégalée, puisque la flexibilité
du billet est totale et sans surcolt pour une durée d’'un an. De plus, le service offre un
embarquement prioritaire & bord de la prochaine Navette en partance quelle que soit I'heure
du jour ou de la nuit a laquelle le client arrive sur le terminal. Le confort est également
incomparable puisque le client bénéficie de voies dédiées dés la sortie de I'autoroute jusqu’'a
'embarquement. Désormais, un nouveau batiment accessible a tout type de véhicules de
tourisme leur sera également dédié s’ils souhaitent prendre le temps d’'une pause plutét que
d’embarquer immédiatement.

D’une superficie de 500 m2, le nouveau batiment associera un design chaleureux et moderne
a une offre de services aux meilleurs standards, le tout dans un cadre exclusif et gratuit :
accueil personnalisé et multilingue, trois modes de restauration (dont 'un accessible 24h/24),
espace dévolu aux enfants, programmes de divertissement et d’information adaptés,
« corner » pour le travail, presse accessible sur place ou par un portail numérique, Wi-Fi
gratuit..... L'investissement a été congu pour accompagner la progression continue de ce
trafic.

Baptisé William Turner, ce batiment de Coquelles aura son équivalent a Folkestone, qui
portera le nom de Claude Monet et sera mis en service au premier trimestre 2018.

Jacques Gounon, Président Directeur-général de Groupe Eurotunnel, a déclaré : « Dans
une époque ou tout va plus vite, Flexiplus efface la Manche dans des conditions de confort
inégalé. »



