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Eurotunnel célèbre le deux millionième animal de compagnie 

Plus d’un client sur dix voyage avec son animal de compagnie 

 

Eurotunnel Le Shuttle qui transporte via le tunnel sous la Manche des véhicules de tourisme 

(voitures, camping car, motos) entre Calais (Pas-de-Calais) et Folkestone (Kent) célèbre ce jeudi 

18 mai le deux millionième animal de compagnie transporté, 4 ans seulement après avoir fêté le 

premier million. Le service de transport des animaux conçu dans le cadre du « Pet Travel 

Scheme »1 rencontre un franc succès et ne cesse d’enregistrer un intérêt croissant depuis son 

ouverture en 2001.  

Aujourd’hui, Le Shuttle constitue le 1er choix des propriétaires d’animaux de compagnies pour le 

confort qu’il offre : contrôles des animaux facilités à l’intérieur du véhicule, espaces de détente et 

aires d’exercice disponibles sur les terminaux de Coquelles et Folkestone. 71% des animaux 

entrant au Royaume-Uni en 2014 ont voyagé avec Eurotunnel Le Shuttle2. En 2016, plus de 

301 000 animaux de compagnie ont traversé la Manche à bord du Shuttle, plus d’un client sur 10 

utilisant les services d’Eurotunnel Le Shuttle voyage avec son animal de compagnie. 

Les animaux sont considérés comme des clients à part entière, ils font partie de la famille : ainsi le 

chien3, chat, furet peut rester avec son propriétaire pendant toute la durée de la traversée. 

« Eurotunnel Le Shuttle est un excellent exemple d'une entreprise qui adopte une attitude 

merveilleuse envers les chiens. Ils font partie de la famille et, en les traitant comme tels, Eurotunnel 

Le Shuttle est devenu la première 'escale pour les propriétaires de chiens en route vers la France 

avec leurs amis à quatre pattes. C'est pour cela que le Kennel Club en a fait son premier choix 

pour traverser la Manche », a déclaré Caroline Kisko, responsable du Kennel Club. 

Jo Willacy, Directeur Commercial d’Eurotunnel, a déclaré : « Passer le cap des deux millions 

d’animaux de compagnie transportés seulement 4 ans après avoir célébrer le premier million est 

une véritable fierté pour nos équipes. Mais c’est parce que le bien-être de l’animal, le souci d’un 

transport sans stress sont prioritaires et aussi parce que le Tunnel est ouvert 365 jours par an que 

Le Shuttle est reconnu comme le meilleur transporteur international pour les animaux. » 

                                                 
1 Le « Pet Travel Scheme » concerne les chiens, chats et furets qui doivent être préparés selon les règles 

établies par les autorités sanitaires britanniques pour voyager vers la Grande-Bretagne : passeport de 

l’animal, vaccin antirabique, traitement contre les vers (pour les chiens uniquement) 
2 Source Defra (Department for environment, food and rural affairs) 
3 Le transport des chiens guide ou d’assistance voyage est gratuit sur le Shuttle lorsque l’animal accompagne 

son maître. 


